' L’application métier
des projets Habitat Jeunes

développée par et pour les adhérents de I'Unhaj

Systeme d’information Habitat Jeunes

Dématérialisation des documents

1 abonnement compétitif des la demande de logement en ligne

(évolutions et assistance incluses)

En lien avec
IDEAL, CNAF,
Op’Haj

')

Formation Sihaj
agréée Qualiopi
(prise en charge
par votre OPCO)

Marc Monceau
Directeur,
Le Flore Habitat Jeunes, Le Mans

Nous utilisons Sihaj comme notre logiciel métier,
pour laccueil et laccompagnement des jeunes,
le suivi technique de nos structures,
pour la réalisation des compte rendu,
la facturation et le suivi financier.

+2 600

234 Etablissements

Habitat Jeunes est un concept unique.

22 000 Logements geres Les logiciels du marché étant peu ou pas adaptés
a nos missions, Sihaj y répond pleinement.

utilisateurs



Depuis 60 ans, lllliade accueille, informe,
oriente, loge et accompagne
plus de 400 jeunes chaque année.
L'liade gere également une cuisine centrale
qui produit pres de 110 000 repas par an
a consommer sur place ou @ emporter.

Sihaj permet de centraliser toutes les

informations sur un seul logiciel et d'éditer des
statistiques tres completes. Notre structure
a gagneé en efficience et efficacite.

Aurélien Dreux

Animateur Socioéducatif,
lliade Habitat Jeunes, Chateau-Gontier

LS

Une application Full Web ——

pour un acceés rapide et facile

« Sihaj, c’est une adresse web : pas besoin d'installation sur vos
ordinateurs ou serveurs ;

« Chaque salarié.e de votre structure dispose d’'un compte :
vous maitrisez les acces et les habilitations ;

« Adaptee au format ordinateur ou tablette.

MySihai : le site Mobile dédié aux résident.es

Chaqgue resident.e dispose d’'un acces securisé pour consulter en
temps réel depuis son smartphone :
« Son dernier avis d’échéance ;
« Ses prochains rendez-vous et les prochaines animations
collectives ;
« Ses contacts..

-

/

Une application connectée a la CNAF

Sihaj est reconnu comme outil de référence par les CAF
de tout le territoire :
« Réception des bordereaux APL et AL ;
« Deéclaration des departs des résident.es ;
« Reéalisation de la révision annuelle des Loyers ;
« Traitement des demandes via la plateforme IDEAL
(Pour un dossier traité avant le 5 du mois, les APL
sont versées le 25 du méme mois).

Dématérialisation des documents

Des la demande de logement realisee en ligne par le/la
jeune et tout au long de son parcours résidentiel, des
documents numérisés sont associés a son dossier.

« 100% parametrable ;

« Nombre de documents illimité ;

« Sécurité renforcée : chiffrement des documents.
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Un outil de comptabilité et de gestion

Sihaj integre un module de comptabilité auxiliaire client pour

facturer, encaisser les resident.es et tiers payeurs.
Ce module dispose notamment :

« Des éditions comptables classiques : Balance, Grand Livre,

Journaux ;

« Des editions spéecifiques pour 'Habitat Jeunes : Synthese

APL, Soldes en anomalies...

Sihaj permet d’exporter les ecritures vers de nombreux
logiciels de comptabilite genérale.

Aurélie Guillet
Comptable,

Habitat Jeunes David d’Angers

Mon usage du Sihaj est quotidien.
Il me permet de gérer toute facturation liee

aux résident.es (loyers, gestion des APL, saisie
des paiements) , les éditions (quittances,

attestation de residence...), les transferts en

compta, et les extractions pour les partenaires.

L’acces est facile et rapide, il permet de gérer
au quotidien 'accompagnement des jeunes logés
ou non, la facturation et les reportings.

Yasmina Lamotte

Directrice,
FJT Louise Michele,
Beauvais

Jutilise le Sihaj pour :

- Le suivi socioéducatif : saisie des rdv et des mots
clés qui caracterisent le rdv.

- Le dossier vert, Op’Haj : fiabilité des données et
facilitation des statistiques qui permettent
danalyser le profil des résidentes logees.

« La comptabilité : sécurisation de lencaissement
des redevances.

Cet outil a changeé nos pratiques et fiabilisé la gestion
locative. Il évolue régulierement et s'adapte aux
besoins des utilisateurs quelque soit le profil.

Un outil de pilotage

Sihaj, en lien avec 'Op’Haj (observatoire permanent Habitat Jeunes),
vous permet :

« D’alimenter vos rapports d’activités : observatoire de population
des demandeurs, des publics logés et des des publics
accompagnes ;

« De disposer de nombreux tableaux de bord : nombre de nuitees
occupées par dispositifs par exemple.
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Vous souhaitez rejoindre Sihaj ?

o Prenez rendez-vous pour des démonstrations adaptées a
votre fonctionnement et a votre structure : si@unhaj.org.

9 Un devis vous est transmis avec le colt de la formation et
son déroulement, ainsi que le colt de I'abonnement.
Le colt de la formation peut étre pris en charge par votre OPCO.
L’abonnement est lié au volume de logement créé dans Sihaj. Une simulation est
effectuée lors du devis.

9 Aprés validation du devis, 'équipe Sihaj prend rendez-vous
avec vous pour organiser la formation.

Comment se passe
Ia migration et la formation ?

La formation comporte deux axes:

« Une prestation d’accompagnement a
la migration. Le formateur vous
accompagne dans la reprise de vos
données, les premieres facturations,
Fimport du bordereaux CAF, 'export
comptable.. ;

« Une formation de vos équipes en
deux sessions.

Qualiopi »

processus certifié

E B REPUBLIQUE FRANCAISE

Resultat satisfaction : 4.5/5
Resultat Montee en
Competence : 4.3/5

Formation :
« sur Site
« endistanciel =
o alUnhaj

Et aprés la formation ?

L’assistance en ligne : I'equipe Sihaj vous réepond du
lundi au vendredi de 900 a 18h00 ;

La plateforme d’aide : vous pouvez visionner des
tutos vidéos et télécharger des documents ;

Les formations Sihaj complémentaires : formations
de nouveaux salarié.es, montée en compétence ;
Webinaires thematiques : inscription gratuite pour
découvrir des fonctionnalités de Sihaj (Plateforme
IDEAL, dématérialisation des documents, cheque
energie...
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\ \ Une équipe a votre écoute

Laurent Bernard Sarah Zhiyong

LS
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si@unhaj.org

FIHA
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Le Sihaj est un outil de 'Unhaj,

Union nationale pour habitat des jeunes UNHM




