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Bien plus gu’un observatoire ...

Comme chaque année, LURHAJ Auvergne-Rhone-Alpes, téte du réseau régional Habitat Jeunes, réalise un observatoire
statistique avec le désir de faire fidelement état de l'activité des établissements adhérents du réseau et de rendre
compte de la pluralité des situations de la jeunesse. Voici donc I'observatoire 2021 construit a partir des données 2019

transmises par les adhérents du réseau Habitat Jeunes.

L'observatoire témoigne d’abord d’une tres grande diversité des territoires, des publics accueillis, des structures, de
leur contexte économique, des solutions de logements proposées et des accompagnements mis en place. Comprendre,
évaluer et expliquer ce que les structures et les jeunes vivent sur le terrain est indispensable pour mieux accompagner
les acteurs du territoire, mesurer les évolutions, repérer les grandes tendances et apprécier la réalité des besoins de |la

jeunesse d’aujourd’hui.

Bien plus qu’un observatoire, ce travail constitue un outil au service du débat, de I'’émergence de propositions ou d’actions
collectives, et de nouvelles orientations pour les politiques publiques. C’est un outil pour partager nos perceptions et
nos constats faits sur le terrain et finalement aider les acteurs a répondre au plus juste aux besoins spécifiques des

jeunes en matiere de logement et d'accompagnement.

Cette année, nous avons également été plus loin grace a I'appui de la CAF69 et de |la DDETS du Rhéne qui ont souhaité
approfondir certaines données sur les territoires du Nouveau Rhone et de la Métropole du Grand Lyon. Vous retrouverez

ces données sous forme de focus tout au long de ces pages.

Enfin que dire de I'impact d’une crise sanitaire sur les structures, les activités et surtout les jeunes que nous accueillons.
Il fallait a la fin de cette étude rendre compte de la situation qu’ont connue les jeunes et les acteurs afin d’avoir, au-dela

des statistiqgues 2019, une compréhension plus qualitative et plus sensible de leur vécu.

Fabien RENAUDIN-CASTAY Directeur de 'URHAJ AURA
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Uobservatoire 2021 s’appuie sur plusieurs sources :

e |es données 2019 collectées sur sa plateforme AGDV (Aide a la Gestion des Dossiers Verts),

e |es données 2019 anonymisées des dossiers verts transmises par la CAF du Rhdne, pour les structures non adhérentes
au réseau sur les territoires du Nouveau Rhone et de la Métropole Grand Lyon,

e |es données qualitatives collectées a travers un questionnaire complémentaire a destination des structures du réseau

et des structures non adhérentes du Département du Rhone et la métropole concernant des données qualitatives.

La présente étude a pour périmetre I'ensemble de la Région Auvergne Rhone-Alpes. Lanalyse de cette année se veut plus
fine que les précédentes. Lobservatoire 2021 prenant en compte les données 2019 a pour nouveauté, I'intégration de
données qualitatives mais également un « zoom rhodanien ». Afin d’offrir une analyse territoriale plus pointue, ce travail,

a également pris en compte les données des structures hors réseau de |'association.

La complétude des dossiers verts sur la plateforme AGDV se réalise au travers différents onglets indépendants les uns
des autres permettant aux adhérents de remplir tout ou partie du dossier. Si 85% des adhérents ont complété au moins
I’'un des onglets, seuls 51% les ont remplis en totalité. Cette souplesse ne permet pas d’obtenir de chiffres consolidés sur
I’'ensemble des onglets. Afin d’éviter un trop grand nombre de « non renseigné » le choix a été fait d’établir des tendances

en précisant I’échantillon pour chaque tableau tout en privilégiant la justesse statistique.

Des indicateurs fiables peuvent étre avancés concernant l'utilisation du questionnaire complémentaire, pour le territoire
rhodanien puisque les réponses apportées integrent 100% des structures adhérentes a I'"'URHAJ du département du
Nouveau Rhone et de la Métropole Grand Lyon, ainsi que 2 des 3 structures ne faisant pas partie intégrante de notre
réseau. En revanche, seules des tendances peuvent étre dégagées du reste de la Région Auvergne Rhone Alpes puisque

9 structures ont complété ce questionnaire.
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1.1 Maillage territorial du réseau Habitat Jeunes

Haute-Savoie
4 structures 7 structures
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1.2 U'implantation du réseau Habitat Jeunes Auvergne Rhone-Alpes

Chiffres clés ...
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1.3 La capacité d'accueil du réseau Habitat Jeunes par ville
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1.4 Nombre de jeunes accueillis par ville
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Zoom Rhone capacité d'accueil 1.5 Le format des résidences

Y
™\

BB En Auvergne Rhéne-Alpes

f Rhdne
ecas Belleville 26
g Q@ v Lyon 1373 En AuRA, les logements individuels (T1,
( Vaulx-en-Velin 169 Typologie des logements en AuRA .
/ Villeurbanne 388 ypolos & T1’et T1 bis) représentent 3 eux
s -, 7 o 3 40 0,
Y Venissieux 136 35 % seuls 73% du volume de logements
Villefranche 105 30
Q@' - 25% proposés.
) 20 16% Les 24% de chambres ont quant a elles
15 14%
10 I I un poids non négligeable dans le parc.
/ 5%
> 3% 2% 1% Bien que de plus en plus recherchés
) . ] I q p p
N\ :‘ ) o . Chambre Tibis Chambred T2 Chambred T3ou+ par les jeunes et les structures qui
v L— @ individuelle 2 3 développent leur offre (intégration de
N | QQ W familles, femmes seules avec enfants ou
O ( encore des colocations), les logements
% _ 0@ ; supérieurs aux T1 sont minoritaires,
— [ ten d g avec un total de 4%.
7 e B Focus Rhéne
' Le territoire du Rhoéne rassemble
Typologie des logements dans le Rhone .
- également un fort pourcentage de
~n ° ° ° 60 . .. . .
Zoom Rhone nombre de jeunes accueillis as% logements individuels de petite taille de
>0 4% type T1 et T1” (79%). En revanche,
@) 40 Les chambres individuelles sont peu
— Rhéne ANV ANE ) 20 représentées dans le parc, alors que les
@) Belleville 94 . ' . . .
chambres a plusieurs sont relativement
0Q Lyon 1629 . : 20 19%
. “ 0 , o,
(D Vaulx-en-Velin 55 SN ‘ presentes (6%)
Villeurb /753 / 10 .
3 (eHTbAnne / ». D 3% 3% 1% Enfin, comme sur  l'ensemble du
D Vénissieux 234 : ¢ . ] L) 6 1%
) Villefranche 209 : _ i i territoire Auralpin, les logements de plus
W T1 T1' Tlbis  Chambre a Chambre a T2 T3ou+ chambre
—t ¢ 2 3 individuelle  grande superficie sont peu nombreux
D (2%).
| - 1.6 Modalité de logements et de paiements spécifiques aux alternants
Sur 26 structures ayant participé au questionnaire complémentaire, nous pouvons affirmer qu’il existe peu de
i ! modalités de logements et de paiements spécifiques pour les alternants dans le réseau.
™D 3 structures correspondent a ces critéres :
—
I Une des structures de la Région met a disposition quelques logements en chambre double meublée incluant un tarif a la
@) journée ou bien pratique les séjours de 1 a 2 semaines en moyenne / mois pour ce public.
(;D- Une seconde structure permet aux alternants de louer a I'année des studios avec |'APL sur place et de loger ensuite chez

les parents pour I'école ou I'entreprise.
Le méme constat est dressé sur le Rhone, seule une structure pratique des tarifs spécifiques pour les alternants

(20€/nuit) et aux séjours courts (tarif identique au séjour long mais caution réduite).
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Partie 2: LES PUBLICS ACCUEILLIS DANS LE RESEAU
HABITAT JEUNE




= - Depuis plusieurs années, la proportion d’hommes au
- o ; 2 of X 0 ’ 4 . . . y RSN . . . A ,
Pu) > sein des structures est supérieure a 70%. Pour 'année A ce titre, plus de dispositifs ont été mobilisés a destination des jeunes dans le Rhéne sur une année, tous
(D 5 0 s . e . .
W 2019, elle est de 75%. La qualité des logements en partenaires confondus, répartis comme suit : page suivante
8 . termes d’équipements sanitaires peut influencer sur la
(@)}
- & présence des femmes au sein des structures. C'est I'un
5 des enjeux en matiére de réhabilitation et d'adaptation
d'hommes S . . o o . Combien de [Combien de |Combien de Loca-pass Autre
de femmes 4es batiments car certaines résidences ont été créées fois le rels 2 25 ()
dispositif dispositif dispositif
avant 1974. d'Action d'Action d'Action
Logement Logement Logement
TOTAL Mobili-deune | Mobili-Pass |Visale a-t-il
a-t-il été a-t-il &té été mobilisé
mobilisé au mobilisé au au cours de
cours de cours de I'annee
- I'année I'année 20197
o 20197 20197
La méme tendance est observable sur le territoire du > Rhone 781 81 40 >80 71 2
N > AuRA 203 112 34 12 45 NC
'_U Rhone puisqu’une prépondérance des hommes au °
- sein des structures est également observable, bien N Dans le Rhéne, sur un panel de 3025 jeunes 781 demandes ont été faites auprés d’Action Logement, le dispositif
— que la proportion soit moins marquée que sur le reste - le plus mobilisé étant la garantie Visale. Ce chiffre est sans doute supérieur : certaines structures ne peuvent pas
] o
O de la Région. d’hommes de femmes c communiquer le nombre de dispositifs mobilisés : elles laissent les jeunes faire leurs demandes seuls ; le jeune constitue
” et suit son dossier.
combien de |, hien
fois le d'autres HS
dispositif de | ;= - _ve 4o | Concernant les Missions Locales, dans le
la Mission . .
Locale Locais ontt | Rhone, 91 demandes ont été déposées et
@) TOTAL v :T;)Z?: ont-t- one, emandes ont été déposées e
— Sl e imos | [mobilises au | yalidées, sur un | d '
&té mobiliseé , panel de jeunes.
O au cours de <':ours' de
09 0/ ont moins de 20 ans . rannee i
48% os ' ont moins de 20 ans _ =ehbi :
(D 4ZA Rhéne o1 64 27
3 54 ? AUuRA 59 a47 12
iC ont entre 20 et 25 ans 5oz
> 40% 5 o o, Ontentre 20 et 25 ans
—t o 49%
4 S
9% ontentre 25 et 30 ans g = 69 ©Ontentre25et30ans
o) ;' (0]
3% ont plus de 30 ans ° a ont plus de 30 ans
2 3%
N~ Combien de fois Notons que sur 3025 jeunes, contrats
. le dispositif Combien d'autres . . " .
—] TOTAL |contrat ieune N s jeunes majeurs ont été mobilisés pour un
(D Les résidences accueillent des publics trés jeunes : quasiment un jeune sur 2 3 moins de ans. L'une des spécificités i P 153 . -
- majeur a-t-il été | été mobilisas 7 nombre total de 153 dont le dispositif
Iy du réseau Habitat Jeunes est la présence de professionnels de l'insertion et de l'orientation afin de guider les jeunes mobilisé ? 0
purd - ) 53 5 accueil mere-enfants.
®) dans les démarches administratives, I'accés au droit et a la santé, la recherche d’emploi, de formation, d’un logement Nouveau Rhone
—. ) o o R . ) ' Métropole du Grand Lyon 131 115 16
(?) autonome, ou encore pour permettre de résoudre une difficulté financiere passagere. Etant donnée la jeunesse des

résidents, 'accompagnement individuel est prépondérant.
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14%

commune du FIT

isolé de leur famille.

Aussi bien pour la Région que pour le Rhone, une

grande majorité des jeunes recus sont originaires

7 % autre région
agglo ou 25%
canton du o
FIT o UE o
58% 2% :
Originaire 359% o
o ’ hors =
14% d’AURA AURA 19D0M
autre communes Tom N
du département =
7% c
o autre e
23% 8% pays ‘
NR
autre départe-
ment de la région
Face a la diversité des origines, le réseau Habitat
8%
Jeunes favorise pleinement la mobilité résidentielle agglo ou
. , N e, canton du
des jeunes en répondant a des parcours de mobilité EIT
multiples tout en apportant une attention particuliere a
I'accompagnement individuel du jeune, potentiellement 11%

autre communes

du département

métropolitaines sontde l'ordre d’

9%

commune du FIT

47%
Originaire
d’AURA

19%

autre départe-

ment de la région
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de la Région AuRA. Les jeunes issus d’autres régions

desrésidents

tandis que les jeunes provenant de I"'UE ou d’un
autre pays représentent respectivement = et

du panel, ce qui n'est pas négligeable.

autre région

24%
UE o
2% >
35
53 % o
hors »
AURA 49%POM %
TOM .
~
~
w
10% —
D
o autre c
13% pays >
NR %

BAC général ou

BAC+3 et plus . CAP ou BEP
professionnel
10% 21% 17%
BAC+2 Egal ou inférieur NR
au Brevet
0,
7% 22% 23%
BAC+3 et plus BAC ger.ieral ou CAP ou BEP
professionnel
15% 31% 23 %
BAC+2 Egal ou inférieur
au Brevet
12% 19 %
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La répartition des jeunes selon le niveau d'étude

est assez homogene,

bien que ceux ayant

uniguement obtenu le bac soient un peu plus

représentés (

). Par ailleurs, les jeunes du

—département du Rhdne poursuivant leurs études

)

Q. 7 7 7 .
» sont plus représentés que la tendance régionale.
)

(@]
(]
(%)
<

[REN
[0)]
()
w
()
[on
]
(]
(%)

saunal y0TS JNsaduepUD]

Enrevanche, que ce soit pour le département du

Rhone oulaRégion AuRA, presd’

desjeunes

ont un niveau inférieur ou égal au Brevet des

colleges. Or, le niveau de dipldme conditionne

un emploi stable.

fortement I'entrée dans la vie active et I'accés a

Les résidences Habitat Jeunes se positionnent
comme levier pour l'accession a un logement
en vue d’une insertion socio-professionnelle,

avec des niveaux de redevances adaptés aux

possibilités financieres des jeunes accueillis.
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27%

> 9%

Salariés CDI Salariés CDI
dont 3% en Py dont 3% en 4
temps partiel 22% > temps partiel ®
Apprentis S 36% g_
9% 8y 2 1 4% Apprentis o
. ’ @ Salariés CDD et 12% 2
Salariés CDD et Stagiaires 2 interimaires e o
interimaires - 0 v
0 63% 3 28% 72% =
3 7 A Autres 12% o 2% En emploi Autres 7% o
Demandeurs o
H Demandeurs — N, o
1 % En emp loi d’emplois g Contrats aidés s _
> D
Contrats aidés ® 17% S
2 1 % Scolaires et o)
étudiants %)

Suite au questionnaire complémentaire, il est possible d’affirmer qu’en 2019,

Scolaires et
étudiants

logés sur 20 structures de la Région AuRA.

jeunes services civiques ont été

Il existe une diversité des situations professionnelles dans lesquelles se retrouvent les jeunes. Elle illustre les
mixités de peuplement recherchées dans les projets Habitat Jeunes.

Les structures remplissent parfaitement I'un de leur réle principal, 'accessibilité a un logement pour des jeunes
en situation particuliere : en AuRA, 72% des jeunes accueillis n’ont pas de revenus stables et pérennes, contre

dans le département du Rhone (stagiaire, apprentis, scolaires et étudiants...).

Pour les ayant un emploi, sont en emploi précaire (CDD, intérimaires, temps partiel). Quant au
Rhone, il se distingue de la tendance régionale, en accueillant plus de salariés en CDI ( ).

L'évolution de la situation des jeunes a I'entrée comparativement a la sortie en matiere d’emploi est néanmoins
positive. Que ce soit pour le Département du Rhéone ou la Région AuRA, des jeunes accueillis trouvent
un emploi ou passent d’une situation précaire a un CDI lors de leur passage en structure. A contrario, le

nombre de jeunes perdant leur emploi n’est pas significatif.
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avec l'expérience pour arriver a

des revenus supérieurs au smic

Les jeunes rencontrant des difficultés
financieres peinenta accéder aunlogementde
droit commun. Les structures Habitat Jeunes
pallient pour partie a cette difficulté : elles ont
accueilli en 2019, plus de de résidents
ayant des ressources inférieures 3 1065€
par mois. A titre comparatif, le montant du
seuil de pauvreté a été défini a pour

cette année-la.

Niveau de ressources des jeunes
dans les structures du Rhone

Niveau de ressources des jeunes dans >
les structures d'AuRA
7% 14% N
moins de 460€ _
31% entre 461 et 1065€ g
+de 1065€ -
48% NR

Les jeunes accueillis dans les résidences du Rhone
ont des ressources sensiblement supérieures a
celle des jeunes du reste de la Région:

desrésidentsontdesressourcesinférieures

10%
7% ' a et les jeunes de la tranche supérieure
emn?rr:;:liofos% représentent contre dans la Région.
43% 40% + de 1065€

NR

les salaires des

jeunesévoluentchaque année

Chez les salariés, les salaires sont

La majorité des

jeunes accueillis a obtenu des

restés les mémes. En revanche, le salaire

a pu augmenter chez certains apprentis

(augmentation lorsqu'ils franchissent des

paliers d'age)

Il existe une

évolution plutdét positive des salaires

grace a accompagnement vers |I'emploi ou des

formations professionnalisantes
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revenus supérieurs a leur arrivée

20% des jeunes de la structure
connaissent une évolution positive
en matiere de revenus






3.1 Dernier logement occupé avant entrée

3.3 Raisons de recherche d’un logement en structure HJ

— En Aura Les raisons de recherche d’un logement
Raison de recherche d'un logement o o, _
X > au sein d’une structure Habitat Jeunes
(D 50% 45% o _
wn 45% - different fortement entre la Région et la
(D 7 e | 1 4 40% ™
Logement antérieur a I'entrée en FJT en AuURA 35% 31% 31% © réalité du Rhéne. En AuRA, les jeunes vont
Q) = 30% = ’ ’
0, © . . 7 . .
- NR | 4% a 53;‘: 19% 17% 18% ° & principalement vers une résidence Habitat
EN SITUTATION TRES PRECAIRE | 1% > 15% 10% 12% 11% S : : :
° ° 10% l 7% l = - Jeunes pour des raisons pratiques (moins
SANS LOGEMENT 6 v 5% . . ™ < .
< 0% = = > de formalités), 487%. En revanche dans
CHEZ UN TIERS n g 7 . Pour habiter la ou Plus pratique, Moins cher Pas d'autre Envoyé par un - @ . .
LOGEMENT AUTONOME o Plus de Ia moitie des Jeunes regus vivent d'autres moins de solution logement tiers ® le Rhone les jeunes se tournent vers une
~ .. , , . jeunes formalité institutionnel >, . . ] ,
LOGEMENT ACCOMPAGNE (FIT, RESIDENCE SOCIAL,... Py en AuRA étaient hébergés au sein (ASE, P1J...) < résidence Habitat Jeunes car ils n‘ont pas
oy
. . . . . m .
CHEZ LE OU LES PARENTS o du domicile familial ou chez un tiers mAuRA ®Rhéne ~ d’autre solution de logement, ou parce qu’un
v (o))
0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, Ve o . . . . . . 7
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% avant leur entrée. Le constat est = tiers institutionnel les a dirigé vers cette
n guasi identique dans le Rhbéne, avec solution. Ces deux catégories représentent
N> [} Zoom Rhone e T ) | .
o néanmoins une prépondérance du 62 % de la population accueillie.
- logement accompagné. J e 7.
ol | 3.4 Durée des séjours
—_ Les structures Habitat Jeunes
O Logement antérieur a I'entrée en FIT . , L
favorisent les décohabitations et se

dans le Rhone

. En Aura

positionnent comme acteur phare pour
NR | 3% I’'autonomisation des jeunes vers le
EN SITUTATION TRES PRECAIRE | 1%

Plus d’un an

saunal/QTgJns aouepua]

SANS LOGEMENT logement.
_1
CHEZ UN TIERS Entre 6 mois et unan Moins de 6 mois s
LOGEMENT AUTONOME Py
CHEZ LE OU LES PARENTS 5
LOGEMENT ACCOMPAGNE (FJT, RESIDENCE... ©
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 4% ;
38% :
() NR .
[ ’ <
3.2 Motif de recherche d’un logement
>
Motif de recherche logement o Le motif principal de recherche d’un . Zoom Rhone
70% >
c0% 3 logement concerne le rapprochement ’
50% N 3 géographique pour le travail (travail, Plus d’un an
40% T o . . . =
. 2 formation, stage). Notons que pour le Entre 6 mois et un an Moins de 6 mois s
20% o Rhéne, les motifs d’urgence et/ou de %
10% . ? g ope . N ®
oo . 7% P % o v rupture familiale restent des motifs tres o
S | - 20 R ;
:EI Motif travail rtﬂ&:fr:]rcg?nrﬁiaelte Motif indépendance NR S représentés (28%) NR 3
(D mAuRA mRhéne o =
- & =
:. >
—t ©
O
=
Les jeunes de la Région et du territoire rhodanien ont des durées de séjour quasi similaires. Plus d’ /a4 restent plus
d’un an, % mois de 6 mois et la majorité entre 6 mois et 1 an. Les séjours supérieurs a 18 mois sont de 23% dans le
Rhone.
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3.5 Fin de parcours : raisons du départ 3.6 Fin de parcours : destination des jeunes a la sortie

=
po) En Aura
@ [ cEnAura L
0p) . N o .
) A leur sortie, pres de 20% des jeunes prennent
QC) Destination des résidents a la sortie de la un logement autonome alors qu'ils ne sont que
’ o _|
résidence en AuRA > 16% , 0 Ane >
. y . , % pour I'AuRA et 147 pour le Rhone 3 en
Une diversité de motifs de départ en AuRA o P P
30% EEEERLS I S o avoir eu un avant I'entrée en HJ.
()
5% ¢ Les jeunes sortis des structures sans solution de
m logement autonome (dont -
0% =~ LB, - logement restent trés marginaux et pour des
0 5 B
o ® logement accompagné (FJT, — raisons bien précises : expulsion (probleme de
15% > résidence sociale, autre ®
. o institution) > comportement), incarcération,  hospitalisation,
10% : = NR " o , :
- fin du dispositif contrat jeune majeur, plus de
N
NO 5% l < resso : .
urce, absence de titre de séjour.
° N
=) E3 % 2 1% < - . o .
- 0% ; c 7 Rh . Une des missions des équipes socio-éducatives est
Fin de contrat, pour un habitat Pour rejoindre  Fin dle.contrat C.hang.ementde Rupture du  Pplus assez de Par NR - oom one . )
O de formation  plus autonome U" MOUVeau  derésidence - situation contrat de  ressources pour  insatisfaction « de rendre le jeune autonome. Cet apprentissage
ou de stage lieu d'étude, familiale (couple, re5|de|nce vivre habiter
— de f i ité,... i . , . . Pl epey s
(@) oﬁdoﬂ::;r moternite.) - (expuison) - dans un T peut se faire par étape : il existe des possibilités

d’évolution de 'offre de logement proposées aux
Destination des résidents a la sortie de jeunes (passage d’une chambre a un studio par

V 4 [J n _|
la résidence dans le Rhone S exemple).
M Chez le ou les parents + tiers > 78% des structures d’AuRa et 65% des
¢ structures du Rhone permettent une évolution
m logement autonome (dont :o tie de | t f ti
A : « en matiere de logement en fonction :
. Zoom Rhone meublé) 2 g
, o 1. De la demande des jeunes.
m logement accompagné (FJT, g
résidence sociale, autre © 2. De leur situation économique.
institution)
NR 3. Du changement de la configuration familiale.

Des motifs de départs différents de la Région

30% >
=)
25% o
20% 2 . o o
o : 3.7 Accompagnement individuel
0 23% p
10% % -
5% . -
0 2% 2% 1% 1% 1% 7
0% ) c Par ailleurs, les réponses des structures du Rhone indiquent que le taux de réussite concernant les objectifs individuels
Pour un habitat Fc;n ?e contrat, p, . rejoindre Fin de contrat Changementde Rupture du Plus assez de Par Limite dage \R >
t - i 3 . . . ® s pe . . . . s . . . . . ,
plus autonome - ¢& BN unnouveau  de résidence ~ Situation contrat de - ressources poufinsatisfaction o définis (insertion professionnelle réussie, obtention du permis de conduire...) pour chaque jeune accompagné et
ou de stage lieu d'étude, familiale (couple, résidence  vivre habiter
de fi i maternité,...) (expulsion) d FIT . . . , . , .
oo rmana e sorti de la structure en 2019 avoisine les /7. (Pas assez de réponse sur AuRA pour avoir un résultat exploitable).

Suite a la complétude du questionnaire complémentaire, représentant un panel de 2000 jeunes pour
le Rhbéne, nous observons qu’une cinquantaine d’accompagnement individuel ont été suspendus au

cours de l'lannée 2019, soit presque 2%. ce pourcentage est transposable au reste de la Région AuRA.
Que ce soit en AuRA ou dans le Département du Rhone, les études, le travail ou le souhait d’habiter un logement

plus autonome sont les 3 principales raisons conditionnant le départ du jeune de la structure habitat jeunes.

.
%)
P
m)
r—'—
O
=
0

La limite d’age n’est pas un motif.
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Partie 4: L'ANCRAGE TERRITORIAL
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4.1 Nombre de places situées en quartier prioritaire de la ville ou a

grande proximiteé

4 Quartiers Prioritaires
5 Résidences

430 places

Puy-De-Dome
1 Quartier Prioritaire
1 Résidence

164 places

Cantal

1 Quartier Prioritaire
1 Résidence

134 places

Loire

3 Quartiers Prioritaires

3 Résidences

350 places

f

Puy-?e-Déme A

Ardeche

1 Quartier Prioritaire
1 Résidence

62 places

33

Haute-Loire

Rhone

6 Quartiers prioritaires
6 Résidences

912 places

Ardéche A

A

Drome

1 Quartier Prioritaire
1 Résidence

65 places

Savoie

1 Quartier Prioritaire
3 Résidences

383 places

A

Haute-Savbie

Isere

5 Quartiers Prioritaires
7 Résidences

747 places
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4.2 La cohésion territoriale : nombre de places situées en zones 4.3 La précarité énergétique : nombre de dossiers accord cadre et
tendues hors accord cadre suivis

Rhéne et Métropole du Grand Lyon
69

4 zones tendues: Lyon, Villeurbanne,

Vénissieux, Vaulx-En-Velin.

goa| 1624 logements

oon

et "
af " f

Puy-De-Déme
I=-2066 places

NO

U

(. Haute-Loire

O

O ‘

B : O Accompagnement accord cadre
/ O Accompagnement hors accord cadre
38
4 zones tendues: Grenoble, Saint-Egréve,
Voiron, Echirolles.

0]

— oon

@) EEE 425 logements
0Q ofja

(D

D o 571 places

D)

—t

Haute-Savoie

74

’ 3 zones tendues: Annecy, Seynod, Evian-les-Bains

oo 482 logements
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Partie 5: 2020 L'ADAPTATION A LA
CRISE SANITAIRE ET SOCIALE
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5.1 Focus crise sanitaire

La réalisation de ce zoom a été possible grace a la mise en
place d’un questionnaire complémentaire et rempli par les
structures FJT du réseau URHAJ et hors réseau sur le territoire
du Rhone.

Des indicateurs fiables peuvent étre avancés pour le
territoire rhodanien: les réponses apportées integrent 100%
des structures du département et de la Métropole du Grand
Lyon ainsi que 2 des 3 structures HJ ne faisant pas partie
intégrante de notre réseau.

Pour ce qui est du reste de la Région, seules des tendances
peuvent étre dégagées puisque 9 structures ont transmis

leurs données.

Départements Nom de la structure

Nouveau Rhéne

FOYER LES REMPARTS
Association Ouvriére des
Compagnons du Devoir et du Tour
de France

Fédération Compagnonnique
UCJG VILLEURBANNE
Escale Lyonnaise

MAJO-PARILLY / AJD

Résidence Sociale Saint-Bruno
SAINT MICHEL

Métropole du Grand Lyon
Maison Christophe MERIEUX

residence seze
Popinns Résidence Carré de Soie

FJT Popinns Presquile

Résidence Popinns Moulin a Vent

Association Popinns - FJT Part
Dieu

RESIDENCE TOTEM POPINNS

Dréme MAISON CONSTANTIN
Loire Centre Jeunesse Pierre Bérégovoy
Savoie GUIDANCE 73

FJT LE NOVEL
FJT LES ROMAINS

Haute Savoie Résidence Boutae

FJT LA TOURNETTE
Allier HABITAT JEUNES MONTLUCON
Puy de Déme FJT Le Phare

5.2 Les taux d'occupation et entrées en période de confinement

Nombre d'entrées effectuées dans les structures est
durant les périodes de confinement
120

100

98
82
80
60 55
40
31

) .

0

AuRA Rhéne

m Nb d'entrée lors du 1er confinement m Nb d'entrée lors du 2nd confinement

Le taux d’occupation des structures du Rhéne sur la
période du 2nd confinement a augmenté de +9 points
comparativement au ler.

Pour les structures du reste de la Région AuRA le taux
d’occupation moyen a seulement augmenté d’1 point.
Bien que nous ayons a faire a des taux d’occupation
tres variables d’un adhérent a I'lautre, plusieurs jeunes,
en situation dites « urgentes », sont entrés dans les

résidences en période de confinement.

Les entrées faites lors du 2nd confinement ont augmenté vis-a-vis du ler avec, respectivement, +19.5% pour le Rhéne et

+77.5% pour la Région AuRA.

39

5.3 La gestion des impayés en temps de crise

Les difficultés financieres rencontrées par les jeunes durant les confinements ont eu des conséquences sur les taux
d’impayés des adhérents. Une étude de ’'lUNHAJ-URHAJ AuRA montre qu’un jeune sur dix (pourcentage calculé sur 558
jeunes sur un total de 5278 pour 48 réponses sur des données chiffrées) était en difficulté pour assumer le paiement de
sa redevance. Les principales causes de ces impayés sont |la baisse de ressources liée au chdmage partiel, ala fin d’une
activité professionnelle, au retard dans le versement d’un salaire et, dans une moindre mesure, a l'interruption d’une
formation ou d’une alternance et la perte du droit a une aide..
Pour pallier a ce probléme et accompagner au mieux les jeunes face a cette difficulté, les professionnels ont eu recours

a des outils et solutions spécifiqgues concernant la gestion des impayés a savoir :

Echéancier v L .
Médiation directe

plan d'apurement

entretien avec le
travailleur social

Enclenchement des
dossiers Locapass
ou Visale

Vérification que le
résident bénéficie bien de
I'ensemble de ses droits
(aide au logement CAF,
Mobili-Jeunes, Mobilité,
prime d'activité, etc),

échelonnement de la dette

Relance écrite

Accompagnement
budgétaire

Aides produits aliementaires
et hygiene

5.4 Les pratiques socio-éducatives

Les pratiques socio-éducatives ont été bousculées pendant les périodes de confinement et apres, nécessitant des
adaptations et une organisation particuliere pour les équipes, notamment concernant I’équilibre entre les actions
collectives et 'accompagnement individuel.

Sur les 17 structures du Rhone ayant répondu, une seule a maintenu une activité collective durant le 1er confinement, a
travers I'organisation de petites activités sportives en extérieur. En revanche, pour le second confinement, 4 structures
ont réalisé des activités collectives en s’appuyant sur I'outil des visioconférences. 4 autres ont également réalisé des
actions au sein de la structure en adaptant : les interventions, le nombre de participants, et en respectant les gestes

barrieres. Ainsi, presque 50% ont maintenu des animations collectives.
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5.5 Le maintien des accompagnements individuels

Malgré la diversité des situations, que les jeunes aient été présents sur les structures ou qu’ils soient rentrés dans leurs
familles, le contact avec les jeunes durant les 2 périodes de confinement a été maintenu.

Pour la période de mars-mai 2020, beaucoup de suivis ont été assurés de maniere téléphonique ainsi qu’en visio pour
guelques structures. Les rencontres individuelles se réalisaient de maniere plus ponctuelle et principalement pour des
cas d’urgences. Seules 2 structures ayant répondu au questionnaire complémentaire (1 dans le Rhéne et 1 dans le reste
de la Région AuRA) ont suspendu leur accompagnement individuel durant cette période. Aussi plus de 92% des structures
ont maintenu leur accompagnement.

Lors du 2nd confinement, le suivi des jeunes s’est rapidement mis en place, sur la base des protocoles mobilisés durant le
2nd trimestre 2020. Le suivi s’est méme assoupli puisque les rencontres sur site entre jeunes et équipes socio-éducatives
se sont multipliées. Pour la seconde période de confinement, 100% des accompagnements individuels ont été maintenus,
pour la plupart réalisés en présentiel ou en mixant présentiel et visio. Un accompagnement a distance s’est également

réalisé de maniere renforcée via téléphone, sms et mail.

5.6 Animation et accompagnement innovants

Malgré des contraintes sanitaires complexes a respecter, les

Animation et accompagnement innovants accompagnements collectifs ont été maintenus.
dans les structures HJ en périodes de

_ Les difficultés professionnelles et financieres rencontrées
confinement

par les jeunes accueillis ont nécessité de faire appel a l'aide

m téléanimation I t .
%3%3% alimentaire.

Les structures ont créé différents accompagnements innovants

m collecte et/ou distribution de
denrées alimentaires

en travaillant sur I'aide alimentaire. La majorité des aides a

Mise en place d’un réseau

résident volontaire pour
I'entraide

Distribution de vétements

Organisation d’une campagne
de dépistage PCR

été fournie par des associations locales et nationales bien que
certaines structures aient géré en direct des denrées provenant
de la banque alimentaire. Cette aide a pu étre fournie par des
missions locales ou a été rendue accessible grace aux cheques-

services.

En matiére d’innovation, la télé animation n’est pas en reste puisque I'animation via les réseaux sociaux, |'organisation de

soirées de jeux virtuels multi-joueurs ou encore la réalisation de temps de concertation via une plateforme, ont permis de

maintenir les liens avec les jeunes.

Les procédés concernant les animations collectives ont évolué au cours de l'année 2020 en renforgcant les outils

informatiques et de communication, les plateformes visio ainsi que de réseau sociaux.

Ce qu'on peut retenir

Les effets de cet accompagnement sont trés positifs. Le maintien de |la présence socio-éducative (en présentiel ou
a distance) et de I'accompagnement a été tres rassurante pour les résidents et a permis d’instaurer des relations de
confiance entre les jeunes et les professionnels. Dans certains cas, cela a permis de renforcer les relations avec des jeunes
qui n’étaient pas forcément vus par les équipes. Les adhérents indiquent que cette présence a apporté un véritable
soutien psychologique aux jeunes et a permis de lutter contre l'isolement de certains. Elle a également permis d’éviter

des tensions ou des situations conflictuelles.
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' 245 Rue Duguesclin 69003 Lyon

€E§ http://www.habitatjeunes-aura.org/

S\ Clotilde MONSEGU
04.28.29.88.92

@ clotilde.monsegu@unhaj.org
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